


HEARTS: Korištenje digitalnih i AI 
alata za mentalno zdravlje mladih 

 Partneri: Novotarijum (Srbija), Udruga Studio 
B (Hrvatska), Youth Bridges Budapest 
(Mađarska), Erasmus Mundus Students and 
Alumni Association (Belgija)

 Trajanje: Ožujak 2025. – Ožujak 2026. 



Kontekst i motivacija

 Gotovo 50% mladih u Europi ima 
neispunjene potrebe za skrbi o mentalnom 
zdravlju

 Visoki troškovi, duge liste čekanja i strah od 
stigmatizacije

 33% mladih vjeruje da društvene mreže i 
digitalni alati mogu pružiti vrijednu podršku

 Cilj: Revolucionirati podršku mentalnom 
zdravlju integracijom AI i digitalnih rješenja



Ciljevi projekta

 Osposobljavanje osoba koje rade s mladima 
(youth workeri) za korištenje AI alata

 Povećanje svijesti mladih o važnosti 
mentalnog zdravlja

 Poboljšanje pristupa resursima putem 
digitalnih platformi (24/7)

 Poticanje inovacija u radu s mladima kroz 
digitalna rješenja



Aktivnosti

 Istraživanje: Procjena potreba mladih u 
četiri partnerske zemlje (200 ispitanika)

 Trening za profesionalce: Intenzivna 
edukacija u Hrvatskoj za 16 radnika s 
mladima

 Radionice za mlade: Provedba 
edukacija u školama i organizacijama

 Digitalna kampanja: Širenje rezultata 
putem web stranice i društvenih mreža



Rezultat 1 - istraživanje
 Uzorak: 53 ispitanika (prigodni uzorak 

putem online kanala)
 Dobna struktura: Ravnomjerna 

zastupljenost (16–19 god: 35,8%; 20–25 
god: 34%; 26–30 god: 30,2%)

 Spol: Većinski ženski ispitanici (64,2%), 
dok muškarci čine 34% uzorka

 Definicija mentalnog zdravlja: Mladi 
ga definiraju kao stanje unutarnje 
ravnoteže, stabilnosti i samosvijesti



Rezultat 1 - istraživanje
 Čak 62,3% ispitanika osjeća stres "vrlo 

često" ili "često"
 56,6% mladih osjeća se preplavljeno 

svakodnevnim odgovornostima
 Izvori podrške - obitelj i prijatelji su prvi 

izbor, dok se profesionalna pomoć rjeđe traži
 Barijere - 41,5% ispitanika nikada nije 

potražilo stručnu pomoć, unatoč izraženim 
potrebama



Rezultat 1 - istraživanje
 Većina mladih koristi internet za traženje 

informacija o mentalnom zdravlju, ali rijetko 
koriste specijalizirane AI aplikacije

 Postoji otvorenost prema digitalnim 
rješenjima, ali uz oprez prema privatnosti 
podataka

 Mladi traže provjerene, besplatne i lako 
dostupne digitalne resurse koji nude 
anonimnost

 AI potencijal: Prepoznata je uloga AI alata 
u pružanju trenutne podrške u kriznim 
situacijama (24/7 dostupnost)



Rezultat 1 - istraživanje
 Prisutnost stigme - 60% ispitanika 

izvještava o prisutnosti stigme u svom 
okruženju

 Mentalno zdravlje se i dalje često smatra 
temom o kojoj se ne govori otvoreno u 
društvu

 Zaključak - postoji hitna potreba za 
normalizacijom razgovora o mentalnom 
zdravlju u školama i na radnim mjestima



Rezultat 2 – trening za 
trenere
 Provedeno u Hrvatskoj (Nova Gradiška)
 Fokus - ovladavanje digitalnim i AI alatima za 

pružanje podrške
 Ishod - 16 stručnjaka steklo je nove 

kompetencije potvrđene Youthpass 
certifikatom

 Poseban fokus stavljen je na rad s mladima s 
manje mogućnosti





Rezultat 3 – Radionice 
"Edukacija za mlade"

 Direktno uključeno 240 mladih (16–25 
godina) kroz radionice u školama i udrugama

 Teme - prepoznavanje emocija, tehnike 
samopomoći i korištenje AI asistenata za 
dobrobit.

 Sudjelovanje mladih iz ruralnih područja i 
onih u NEET statusu

 Visok stupanj zadovoljstva i povećana razina 
digitalne otpornosti









Rezultat 4 – Toolkit (vodič za 
primjenu AI alata)

 Sveobuhvatan priručnik o digitalnim alatima 
za mentalno zdravlje

 Dostupan na svim jezicima partnera
 Objavljeno na web stranici projekta i 

SALTO-YOUTH platformi
 Svrha - alat za dugoročno korištenje u radu 

psihologa, pedagoga i youth workera



Budućnost mentalnog zdravlja je 
digitalna, inkluzivna i dostupna 
svima

 Preobrazili smo digitalne alate iz izvora 
stresa u resurse za podršku i otpornost

 Osnaženi radnici s mladima, informirani 
mladi ljudi i alati koji ostaju dostupni cijeloj 
zajednici

 Mentalno zdravlje više nije tabu tema, već 
prioritet u digitalnom dobu



Hvala vam što ste bili dio 
HEARTS putovanja!
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